SODIQLIK DASTURI QOIDALARI
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1. Umumiy qoidalar.

1.1. Mazkur Qoidalar «<EVOS REWARDS» sodiqlik dasturida (keyingi o‘rinlarda —
«EVOSy dasturi) ishtirok etish shartlari va tartibini belgilaydi.

Dasturda ro‘yxatdan o‘tgan paytdan boshlab Ishtirokchi Tarmoq operatori («MAK
FOOD SERVIS» MChJ) bilan munosabatlarga kirishadi, mazkur Qoidalarni to‘liq va so‘zsiz
qabul qiladi, ularga rioya etish majburiyatini oladi hamda mazkur Qoidalarga muvofiq
Imtiyozlardan foydalanish huquqiga ega bo‘ladi. Qoidalar Tarmoq operatorining Saytida,
«EVOS APP» mobil ilovasida va «Evos» TELEGRAM-botida, shuningdek Tarmoq
operatorining ixtiyoriga ko‘ra boshqa manbalarda joylashtiriladi.

1.2. «EVOS» dasturi O‘zbekiston Respublikasi hududidagi «EVOS» tarmog‘i
restoranlarida (keyingi o‘rinlarda — «EVOS» restoranlari), shuningdek EVOSning oz
yetkazib berish xizmatida (hamkor — Best Delivery) amal qiladi.

1.3. «kEVOS» dasturi ishga tushirilgan paytdan boshlab Tarmoq operatorining qaroriga

ko‘ra u to‘liq bekor qilingunga qadar amal qiladi.

2. Atamalar va ta’riflar.

2.1. Tarmoq operatori — «MAK FOOD SERVIS» MChJ (O‘zbekiston Respublikasi,
Toshkent shahri, Shayxontohur tumani, KXY 29A, STIR: 301 422 146, IFUT: 56100) bo‘lib,
«EVOS» dasturini boshqarish va rivojlantirish bo‘yicha mutlaq huquqlarga ega hamda
«EVOS» dasturi Ishtirokchilariga mazkur Qoidalarda nazarda tutilgan Imtiyozlar taqdim

etilishini ta’minlaydi.

2.2. Aksiya — muayyan vaqt davri va/yoki amal qilish hududi va/yoki Ishtirokchilar
doirasiga mo‘ljallangan, Ishtirokchilarning «kEVOS» dasturiga sodiqligini shakllantirish va
oshirishga qaratilgan marketing tadbiridir. Aksiyani tashkil etish va o‘tkazish tashabbuskori

Tarmoq operatori hisoblanadi.



2.3. Anketa — «EVOS» dasturi Ishtirokchisi bo‘lish istagidagi Mijoz to‘g‘risidagi,
mazkur Qoidalarda nazarda tutilgan tartibda Dasturda ro‘yxatdan o‘tish vaqtida Mijoz

tomonidan kiritiladigan yoki taqdim etiladigan ma’lumotlar.

2.4. E-coins (keyingi o‘rinlarda — Ballar) — mazkur Qoidalarga muvofiq Tarmoq
operatori va/yoki Hamkorlardan tovarlar va/yoki xizmatlar xarid qilganlik uchun, shuningdek
Ishtirokchilar Tarmoq operatori tomonidan mustaqil ravishda yoki Hamkorlar bilan kelishilgan
holda belgilangan, Ballarni hisoblash uchun asos bo‘ladigan boshqa shartlarni bajargan
taqdirda Ishtirokchining virtual kartasiga hisoblanadigan bonus hisob birliklari. Hisoblangan
Ballar summasi Ishtirokchi tomonidan «kEVOS» restoranlarida Tarmoq operatori va/yoki
Hamkorlardan xarid qilinadigan tovarlar va/yoki xizmatlar uchun, shuningdek boshqa

imtiyozlarni olish uchun ishlatilishi mumkin.

2.5. Mijoz — voyaga yetgan va muomala layoqatiga ega, biroq mazkur Qoidalarga

muvofiq Dasturda ro‘yxatdan o‘tmagan har ganday jismoniy shaxs.

2.6. Ishtirokchi — voyaga yetgan va muomala layoqatiga ega, mazkur Qoidalarga

muvofiq Dasturda ro‘yxatdan o‘tgan har qanday jismoniy shaxs.

2.7. Akkaunt — Ishtirokchining EVOS App mobil ilovasida, shuningdek EVOS
telegram-botida mavjud bo‘lgan shaxsiy sahifasi bo‘lib, unda Ishtirokchi to‘g‘risidagi
ma’lumotlar, Ishtirokchining jamg‘arilgan Ballari balansi, Karta yordamida amalga oshirgan

Tranzaksiyalari, shuningdek shaxsiy aksiyalar va chegirmalar haqidagi ma’lumotlar mavjud

bo‘ladi.

2.8. «<EVOS App» mobil ilovasi — IOS va Android platformalari asosidagi mobil
qurilmaga (smartfon, planshet va h.k.) o‘rnatiladigan (yuklab olinadigan), mobil qurilmaning
ishlashi uchun mo‘ljallangan ma’lumotlar va buyruqglar majmuini o‘zida ifodalovchi «kEVOS»

dasturiy ta’minoti (keyingi o‘rinlarda — ilova).

2.9. «kEVOS» restoranlar tarmog‘ining Ishonch telefoni (keyingi o‘rinlarda — Ishonch
telefoni) — Tarmoq operatori tomonidan tashkil etilgan va Ishtirokchilarga +998712035555
telefon ragami orqali (sutka davomida) axborot-ma’lumotnoma xizmatini ko‘rsatuvchi

«EVOS» dasturini qo‘llab-quvvatlash markazi.

2.10. Operator hamkorlari — Tarmoq operatori bilan «<EVOS» dasturi doirasida bitimlar

va/yoki shartnomalar tuzgan shaxslar bo‘lib, mazkur bitimlar va/yoki shartnomalar doirasida



Ishtirokchilarga ushbu shaxslarning tovarlari va/yoki xizmatlarini xarid qilishda Ballarni

hisoblash/yechish, shuningdek boshqa Imtiyozlardan foydalanish imkoniyati taqdim etiladi.

2.11. Ishtirokchi kartasi (keyingi o‘rinlarda — Karta) — Tarmoq operatori tomonidan
ilovada yoki EVOS Telegram-botida chiqarilgan, Ishtirokchining Bonus Ballari to‘g‘risidagi
ma’lumotlarni o‘z ichiga oluvchi hamda Ishtirokchini «kEVOS» dasturida, shu jumladan
Ishtirokchi tomonidan amalga oshiriladigan barcha Tranzaksiyalar bo‘yicha Ballarni
hisoblash/yechishda identifikatsiya qilish uchun mo‘ljallangan virtual karta. Karta
Ishtirokchiga «EVOS» dasturi Qoidalariga muvofiq Tarmoq operatori va/yoki Hamkorlardan
tovarlar/xizmatlar xarid qilishda Ballarni jamg‘arish va yechish, shuningdek mazkur
Qoidalarga muvofiq Imtiyozlardan foydalanish imkonini beradi. Ishtirokchi kartasi ilovadagi

QR-kodni 0z ichiga oladi.

2.12. Tranzaksiyalar — Ishtirokchi tomonidan Ishtirokchi kartasidan foydalangan holda
amalga oshiriladigan hamda mazkur Qoidalarga muvofiq Ishtirokchi kartasiga Ballarni

hisoblash yoki Ishtirokchi kartasidan Ballarni yechish uchun asos bo‘ladigan operatsiyalar.

2.13. Bildirishnoma — Ishtirokchi tomonidan «kEVOS» dasturida ro‘yxatdan o‘tishda
ko‘rsatilgan bir yoki bir nechta aloqa vositasi (usuli) — mobil telefon, elektron pochta, pochta
manzili yoki boshqa usullar orqali Ishtirokchiga yuboriladigan, shu jumladan reklama

mazmunidagi axborot.
3. Imtiyozlar
3.1. 1 Ball 1 shartli so‘mga teng.

3.2. Ilovaning huquq egasi Tarmoq operatori hisoblanadi. Ilova yordamida Ishtirokchi
ilovaning funksional imkoniyatlarida nazarda tutilgan harakatlarni, jumladan quyidagilarni

amalga oshirishi mumkin:
* Bonus hisobvarag‘i balansini ko‘rish;

* Tranzaksiyalarni amalga oshirishda «kEVOS» restorani kassasida Virtual kartaning QR-

kodidan foydalanish;
* Tranzaksiyalar tarixi va tafsilotlarini ko‘rish;

* «KEVOS» restoranlarida o‘tkazilayotgan aksiyalarda ishtirok etuvchi barcha tovarlarni

ko‘rish;



* «EVOS» restoranlari manzillarini ko‘rish.

3.3. Ballarni hisoblash/yechish shartlari, shuningdek Ishtirokchilarga boshqa
Imtiyozlarni taqdim etish shartlari Tarmoq operatori bilan Hamkorlar o‘rtasida tuziladigan
tegishli bitimlar va/yoki shartnomalar asosida belgilanadi hamda ularning shartlari
o‘zgartirilishi mumkin.

3.4. Hamkorlarning amaldagi ro‘yxati va Imtiyozlarni taqdim etish shartlari Tarmoq
operatorining Saytida, Mobil ilovada joylashtirilgan. Imtiyozlar — Tarmoq operatori va/yoki
Hamkorlardan tovarlar va/yoki xizmatlarni moliyaviy yoki nomoliyaviy manfaat asosida xarid
qilish imkoniyatidir.

3.5. Imtiyozlar kechiktirilgan chegirma usulida — Dastur Qoidalariga muvofiq Tarmoq
operatori va/yoki Hamkorlar va/yoki uchinchi shaxslardan tovarlar va/yoki xizmatlar xarid
qilganlik uchun Ishtirokchi kartasiga Ballarni hisoblash hamda keyinchalik Ishtirokchi
tomonidan jamg‘arilgan Ballarni mazkur Qoidalarga muvofiq Tarmoq operatori va/yoki
Hamkorlardan tovarlar va/yoki xizmatlar xarid qilishda yechish orqali taqdim etilishi mumkin.

3.6. «<KEVOS» dasturining sayti (keyingi o‘rinlarda — Sayt) — quyidagi manzilda

joylashgan internet-sayt: https://evos.uz

4. «<KEVOS» dasturida ro‘yxatdan o‘tish.

4.1. «<EVOS» dasturida ishtirok etish ixtiyoriydir. Sodiqlik dasturida ro‘yxatdan o‘tish
vaqtida voyaga yetgan va O‘zbekiston raqamlash tizimidagi mobil aloga tarmog‘ining milliy
telefon ragamidan foydalanadigan har qanday shaxs Ishtirokchi bo‘lishi mumkin.

4.2. Dasturda ishtirok etish uchun mazkur Qoidalarga muvofiq Kartani olish
(rasmiylashtirish) va Dasturda ro‘yxatdan o‘tish zarur.

4.3. Kartani quyidagi usullardan biri orqali olish (rasmiylashtirish) mumkin:

4.3.1. 1-usul. Ishtirokchi ilovani yuklab oladi va o‘z telefon ragamini kiritadi. Ushbu
raqam kiritilgandan so‘ng unga SMS orqali tasdigqlash kodi keladi. Ishtirokchi kodni kiritadi va
agar u to‘g‘ri bo‘lsa, tizimda unga yangi Virtual sodiglik kartasiga bog‘langan Akkaunt
yaratiladi.

4.3.2. 2-usul. Ishtirokchi EVOS telegram-botida avtorizatsiyadan o‘tadi va o‘z telefon
ragamini kiritadi. Ushbu ragam kiritilgandan so‘ng unga SMS orqali tasdiglash kodi keladi.
Ishtirokchi kodni kiritadi va agar u to‘g‘ri bo‘lsa, tizimda unga yangi Virtual sodiqlik kartasiga
bog‘langan Akkaunt yaratiladi.



4.3.3. 3-usul. Ishtirokchi EVOS restoranidagi o‘z-o°ziga xizmat ko‘rsatish kioskasida o‘z
telefon ragamini kiritadi. Ushbu ragam kiritilgandan so‘ng unga SMS orqali tasdiqlash kodi
keladi. Ishtirokchi kodni kiritadi va agar u to‘g‘ri bo‘lsa, tizimda unga yangi Virtual sodiqlik
kartasiga bog‘langan Akkaunt yaratiladi.

4.3.4. 4-usul. Ishtirokchi evos.uz saytida avtorizatsiyadan o‘tishda o°z telefon raqamini
kiritadi. Ushbu ragam kiritilgandan so‘ng unga SMS orqali tasdiqlash kodi keladi. Ishtirokchi
kodni kiritadi va agar u to‘g‘ri bo‘lsa, tizimda unga yangi Virtual sodiqlik kartasiga bog‘langan
Akkaunt yaratiladi.

4.4. Dasturda 4.3-bandga muvofiq ro‘yxatdan o‘tishda Mijoz/Ishtirokchi Tarmoq
operatoridan mazkur Qoidalarda nazarda tutilgan Bildirishnomalarni olishga roziligini
bildirishi mumkin. Tarmoq operatoridan Bildirishnomalarni olishga rozilik Mijoz/Ishtirokchi
tomonidan Dasturda ro‘yxatdan o‘tish vaqtida quyidagi usullar bilan bildiriladi: Saytdagi
Akkaunt, telegram-bot, 0‘z-0°ziga xizmat ko‘rsatish kioski yoki «kEVOS» Mobil ilovasi orqali
ro‘yxatdan o‘tishda SMSdagi avtorizatsiya kodini kiritish yo‘li bilan; Ishonch telefoni orqali
ro‘yxatdan o‘tishda Ishonch telefoni operatorining tegishli savoliga og‘zaki rozilik bildirish
yo‘li bilan;

4.5. Qoidalarda nazarda tutilgan Tarmoq operatoridan Bildirishnomalarni olishga rozilik
Ishtirokchi tomonidan Dasturda ro‘yxatdan o‘tgandan keyin istalgan vaqtda Saytdagi
Akkauntda yoki «<EVOS» Mobil ilovasida tegishli belgini qo‘yish orqali bildirilishi mumkin.
Ishtirokchi istalgan vaqtda quyidagi usullardan biri bilan Bildirishnomalarni olishdan voz
kechishga haqli:

* Saytdagi Akkauntda yoki «kEVOS» Mobil ilovasida;

* Ishonch telefoniga murojaat qilish orqali.

4.6. Virtual karta mazkur Qoidalarga muvofiq «kEVOS» dasturi amal qilishi tugatiladigan
sanagacha amal qiladi.

4.7. Tlova va Akkauntga kirish faqgat Ishtirokchi O‘zbekiston Respublikasi hududida
bo‘lganida mumkin.

5. Shaxsga doir ma’lumotlar

5.1. Ishtirokchi O‘zbekiston Respublikasining «Shaxsga doir ma’lumotlar to‘g‘risida»gi
Qonuniga muvofiq shaxsga doir ma’lumotlariga ishlov berishga rozilik beradi.
5.2. Shaxsga doir ma’lumotlarga ishlov berish ularni yig‘ish, tizimlashtirish, to‘plash,

saqlash, aniqlashtirish, yangilash, o‘zgartirish, foydalanish, uzatish, bloklash, yo‘q qilish,



shuningdek O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligida nazarda tutilgan boshqa harakatlarni o‘z
ichiga oladi.

5.3. Operator Xaridorning shaxsga doir ma’lumotlari maxfiyligini ta’minlash hamda
ularni noqonuniy kirishdan, nusxa ko‘chirishdan, tarqatishdan va boshqa g‘ayriqonuniy
harakatlardan himoya qilish bo‘yicha zarur choralarni ko‘radi.

5.4. Ishtirokchi O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligida nazarda tutilgan hollarda va
tartibda o‘zining shaxsga doir ma’lumotlari haqida axborot so‘rash, ularni aniqlashtirish,
o‘zgartirish yoki o‘chirishni talab qilish huquqiga ega bo‘lib, buning uchun Sotuvchiga telefon
orqali yoki EVOS®ning boshqa rasmiy aloqa kanallari orqali murojaat qilishi mumkin.

5.5. Ofzbekiston fuqarolarining shaxsga doir ma’lumotlari O‘zbekiston hududida
joylashgan serverlarda saqlanadi.

5.6. Reklama xabarlari faqat alohida rozilik mavjud bo‘lganda yuboriladi. Ishtirokchi
istalgan vaqtda ularni olishdan voz kechishi mumkin.

5.7. Ishtirokchi Akkauntni yopish va 0°z ma’lumotlarini o*chirishni talab qilish huquqiga
ega. Bunda foydalanilmagan Ballar bekor qilinadi.

6. Ballarni hisoblash.

6.1. Ballar Tarmoq operatoridan (shu jumladan ilovada buyurtma berishda) va/yoki
Hamkorlardan Ilovadan foydalangan holda Dastur Qoidalariga muvofiq tovarlar xarid
qilinganda, shuningdek Ishtirokchilar Tarmoq operatori tomonidan mustaqil ravishda yoki
Hamkor bilan kelishilgan holda belgilangan, Ballarni hisoblash uchun asos bo‘ladigan boshqa
shartlarni bajarganda Ishtirokchi kartasiga hisoblanadi.

6.2. Ballar Tarmoq operatori yoki Hamkordan xarid qilinadigan tovarlar uchun har
qanday to‘lov usulida: naqd pul, bank kartasi va boshqa usullar bilan «kEVOS» restoranlarida
ilova orqali Virtual kartadan foydalangan holda to‘lov amalga oshirilganda hisoblanadi.

6.3. Ballar pul mablag‘lari bilan amalda to‘langan summa uchun hisoblanadi va yetkazib
berish servislarining xizmatlari uchun hisoblanmaydi.

6.4. Dastur Qoidalariga muvofiq Tarmoq operatori o‘tkazadigan Aksiyalar doirasida
Ishtirokchi kartasiga qo‘shimcha Ballar hisoblanishi mumkin. Tarmoq operatori mustaqil
ravishda yoki Hamkorlar bilan kelishilgan holda Aksiya shartlarini, shu jumladan
tovarlar/xizmatlar ro‘yxati va o°‘tkazilayotgan Aksiya shartlariga muvofiq Ishtirokchi kartasiga
hisoblanadigan qo‘shimcha Ballar miqdorini belgilaydi. Qo‘shimcha Ballar hisoblanishini
nazarda tutuvchi Aksiyalar va ularni o‘tkazish qoidalari haqida Tarmoq operatori tegishli
axborotni Saytda joylashtirish va/yoki Aksiyada ishtirok etayotgan mijozlarga SMS va/yoki

mobil Push-xabarlar yuborish orqali Ishtirokchilarni xabardor qiladi, shuningdek



Ishtirokchilarni boshqa usullar bilan qo‘shimcha ravishda xabardor qilishga haqli. Qo‘shimcha
Ballar Qoidalarning 5.7-bandida nazarda tutilgan standart Ballar miqdoridan tashqari
hisoblanadi.

6.5. Ballarni hisoblash uchun Ishtirokchi «EVOS» restoranida tovarlar xarid
qilayotganda, shuningdek Hamkordan tovarlar va/yoki xizmatlar xarid qilayotganda xarid
uchun to‘lov amalga oshirilishidan (kassa cheki yopilishidan) oldin Kartani taqdim etishi zarur.

6.6. Operator mustagqil ravishda yoki Hamkorlar bilan birgalikda «<EVOS» restoranlarida,
Hamkorlardan, shuningdek Hamkor hisoblanmaydigan uchinchi shaxslardan «EVOS»
kartasidan yoki Virtual kartadan foydalangan holda xarid gilingan tovarlar va/yoki xizmatlar
uchun Ballar/qo‘shimcha Ballarni hisoblash qoidalarini shakllantiradi.

6.7. «kEVOS» restoranlarida tovarlar xarid qilinganda Ballarni hisoblash qoidalari va
tartibi:

— bazaviy hisoblash: chekda ko‘rsatilgan har qanday xarid summasining 5 (besh) foizi;

— Operator tomonidan o‘tkaziladigan Aksiyalarda ishtirok etganlik uchun, shuningdek
Ishtirokchilarga yo‘naltirilgan shaxsiy takliflar doirasida qo‘shimcha Ballar hisoblanadi,
ularning miqdori va hisoblash tartibi alohida belgilanadi;

— Ballar bir sutkadagi dastlabki uchta chek uchun hisoblanadi, sutka har kuni soat 0:00
dan hisoblanadi;

6.8. Operatorning Ishtirokchi kartasiga Ballarni hisoblash majburiyatini tasdiglovchi
hujjat xarid amalga oshirilganini tasdiglovchi kassa cheki, shu jumladan fiskal bo‘lmagan
hisobot bo‘lib, unda xarid sanasi, summasi, amalga oshirilgan joyi va Karta raqami
to‘g‘risidagi ma’lumotlar bo‘lishi kerak. Ballar hisoblanmaganligi/noto‘g‘ri miqdorda
hisoblanganligi bo‘yicha Tarmoq operatoriga murojaatlar yuqorida ko‘rsatilgan chek taqdim
etilganda ko‘rib chiqiladi.

6.9. Ishtirokchi chegirma olish uchun Ballardan foydalangan (ularni yechgan) holda
tovarlar/xizmatlar xarid qilganda, mazkur Qoidalarga muvofiq Ballar xaridning faqat pul
mablag‘lari (naqd pul yoki bank kartasi) bilan to‘langan qismiga hisoblanadi.

6.10. Ishtirokchiga «kEVOS» dasturidagi ishtiroki munosabati bilan taqdim etilgan Ballar
va huquqglar mazkur Qoidalarga muvofiq foydalanishdan boshqa tarzda sotilishi, berilishi,
boshqa shaxsga o‘tkazilishi yoki foydalanilishi mumkin emas. Ballar naqd pul shakliga va pul
qiymatiga ega emas.

6.11. Ballarni hisoblash muddati:

* «kEVOS» restoranlarida Karta taqdim etilgan holda xaridlar amalga oshirilganda Ballar

bunday xaridlar amalga oshirilgan sanada hisoblanadi.



* Hamkorlardan, shuningdek Dastur Qoidalarida shunday shartlar nazarda tutilgan
tagdirda Hamkor hisoblanmaydigan boshqa shaxslardan tovarlar va/yoki xizmatlar xarid
qilinganda Ballar Tarmoq operatori tomonidan belgilangan yoki Tarmoq operatori va
Hamkorlar o‘rtasida kelishilgan muddatlarda hisoblanadi. Ishtirokchilar tomonidan
Hamkorlardan, shuningdek Qoidalarda nazarda tutilgan taqdirda Hamkor hisoblanmaydigan
boshqa shaxslardan amalga oshirilgan xaridlar uchun Ballarni hisoblash muddatlari haqidagi

to°liq axborot Tarmoq operatorining Saytida keltiriladi.

7. Ballarni yechish.

7.1. Ishtirokchi tovarlar va/yoki xizmatlar xarid qilganda yoki boshqa Imtiyozlarni
olayotganda Ballarni yechish Tarmoq operatori yoki Hamkorda Karta yoki ilova orqali virtual
karta taqdim etilganda mumkin, bunda Mijoz Ishtirokchi sifatida ro‘yxatdan o‘tgan va mazkur
Qoidalarga muvofiq Kartani ro‘yxatdan o‘tkazgan bo‘lishi kerak.

7.2. Ishtirokchi «kEVOS» restorani kassiriga yoki Hamkorga hisoblangan Ballardan
foydalanish istagi va tovar va/yoki xizmat xarid qilayotganda yechmoqchi bo‘lgan Ballar
miqdori haqida kassa cheki yopilishidan oldin ma’lum qilishi zarur, bunda oldinroq
hisoblangan Ballar birinchi navbatda yechiladi.

7.3. Ishtirokchi «kEVOS» restoranlarida va/yoki Hamkorlardan tovarlar/xizmatlar xarid
qilishda Ballardan foydalanishi mumkin (agar bunday yechish Tarmoq operatori va Hamkor
o‘rtasida tuzilgan tegishli bitimda nazarda tutilgan bo‘lsa). Ishtirokchi tovarlar/xizmatlar xaridi
uchun Ballardan foydalanganda, Ishtirokchi yechish uchun bildirgan tegishli Ballar summasi
tegishli xarid amalga oshirilgan sanada Ishtirokchi kartasidan avtomatik ravishda yechiladi.

7.4. Ishtirokchi Tarmoq operatoridan (shu jumladan ilovada buyurtma berishda) va
Hamkorlardan tovarlar xarid qilganda Ballarni yechish bunday xaridlar gqiymatining 20%
(yigirma foizi)gacha, yechish bo‘yicha cheklovlar, shuningdek mazkur Qoidalar va
O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligida nazarda tutilgan cheklovlar hisobga
olingan holda mumkin.

7.5. Ballarni kombo-to‘plamlar, aksiyada ishtirok etayotgan tovarlar va chegirma
promokodi qo‘llanilgan tovarlar uchun yechish mumkin emas;

7.6. Ballar yechilganda chegirma chekdagi barcha tovarlarga bir xil nisbatda
tagsimlanadi (Ballarni yechish bo‘yicha cheklovlar nazarda tutilgan tovarlar bundan
mustasno).

7.7. Ballarning amal qilish muddati 180 (bir yuz sakson) kalendar kunni tashkil etadi.

Mazkur bandda ko‘rsatilgan muddat, agar mazkur Qoidalarga ko‘ra boshqacha tartib nazarda



tutilmagan bo‘lsa, Ballar hisoblangan sanadan boshlab hisoblanadi. Ko‘rsatilgan muddat
tugagach, foydalanilmagan Ballar ularni tiklash imkoniyatisiz Ishtirokchining Bonus

hisobvarag‘idan avtomatik ravishda yechiladi.

8. Karta yordamida xarid qilingan tovarlarni qaytarish.

8.1. EVOS Virtual kartasidan foydalangan holda xarid qilingan tovarlarni almashtirish
va qaytarish O°zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligiga muvofiq amalga
oshiriladi.

8.2. Ishtirokchi Tarmoq operatoriga va/yoki Hamkorga, shuningdek Hamkor
hisoblanmaydigan uchinchi shaxslarga tovarni qaytarganda/xizmatdan voz kechganda bunday
xaridlar uchun Bonus Ballari Ishtirokchiga hisoblanmaydi, agar hisoblangan bo‘lsa, ular

Ishtirokchi kartasidan bekor qgilinadi (yechiladi).

9. Boshqa shartlar

9.1. Ishtirokchi Dasturda ro‘yxatdan o‘tishda ko‘rsatgan shaxsga doir ma’lumotlarining
to‘g‘riligi va ishonchliligi uchun javobgar bo‘ladi. Dasturda ro‘yxatdan o‘tishda ko‘rsatilgan
shaxsga doir ma’lumotlar o‘zgarganda Ishtirokchi bu haqda Ishonch telefoni orqali murojaat
qilish yoki ilovadagi ma’lumotlarni o‘zgartirish orqali Tarmoq operatorini darhol xabardor
qilishi shart. Anketada ko‘rsatilgan Ishtirokchining shaxsga doir ma’lumotlari o‘zgarganligi
haqida Tarmoq operatori xabardor qilinmaganligi bilan bog‘liq salbiy ogqibatlar to‘liq
Ishtirokchi zimmasida bo‘ladi. Tarmoq operatori Ishtirokchining aybi bilan, shu jumladan
Anketada ko‘rsatilgan shaxsga doir ma’lumotlar o‘zgarganligi haqida Tarmoq operatori
xabardor qilinmaganligi oqibatida mazkur Qoidalarda nazarda tutilgan majburiyatlar
bajarilmaganligi uchun javobgar bo‘Imaydi.

9.2. «EVOS» dasturi Qoidalari Tarmoq operatori tomonidan istalgan vaqtda bir
tomonlama tartibda, o‘zgartirishlarni Saytda majburiy e’lon qilgan holda o‘zgartirilishi
mumkin. Tarmoq operatori Ishtirokchilarni mazkur Qoidalardagi o‘zgartirishlar haqida telefon
qo‘ng‘irog‘i va/yoki elektron xabar, elektron xat yuborish yoxud Dastur Qoidalarida nazarda
tutilgan boshqa usul orqali qo‘shimcha ravishda xabardor qilishga ham haqli.

9.3. Uchinchi shaxslarning EVOS Virtual kartasiga ruxsatsiz kirishi uchun javobgarlik
Ishtirokchi zimmasida bo‘ladi. Tarmoq operatori Ishtirokchi kartasidan uchinchi shaxslar
tomonidan ruxsatsiz foydalanilganligi uchun javobgar emas.

9.4. Tarmoq operatori istalgan vaqtda bir tomonlama tartibda, oldindan

ogohlantirmasdan, har qanday sababga ko‘ra, shu jumladan, biroq quyidagilar bilan



cheklanmagan holda, istalgan Ishtirokchining «kEVOS» dasturidagi ishtirokini tugatishga haqli,
agar Ishtirokchi:

» mazkur Qoidalarga rioya etmasa;

* «EVOS» dasturi doirasida Ishtirokchiga taqdim etiladigan biror-bir Imtiyozdan
suiiste’'mol qilsa;

+ Kartadan uchinchi shaxslar bilan birgalikda foydalansa;

* Tarmoq operatori yoki Hamkorlarni chalg‘ituvchi noto‘g‘ri ma’lumotlar yoki axborotni
taqdim etsa;

« Kartani olingan paytdan boshlab 2 (ikki) yil davomida Qoidalarga muvofiq ishlatmasa.

9.5. Ishtirokchi istalgan vaqtda Tarmoq operatoriga ishtirokni tugatish to‘g‘risida yozma
bildirishnoma yuborish orqali «kEVOS» dasturidagi ishtirokini tugatishga haqli. Tegishli
Ishtirokchining Dasturdagi ishtiroki Tarmoq operatori Ishtirokchining bildirishnomasini olgan
paytdan boshlab tugatilgan hisoblanadi.

9.6. Ishtirokchi ilovada, shuningdek cheklarda ko‘rsatilgan Ishtirokchi kartasi haqidagi
ma’lumotlarni mustaqil ravishda kuzatib borish majburiyatini oladi. Agar Ishtirokchi
ma’lumotlarda nomuvofiqlikni aniqlasa, bu haqda nomuvofiqlik aniqlangandan keyin 24
(yigirma to‘rt) soat ichida «<EVOS» Ishonch telefoniga xabar berishi zarur.

9.7. Tegishli Ishtirokchining «kEVOS» dasturidagi ishtiroki mazkur Qoidalarning 8.4 va
8.5-bandlarida nazarda tutilgan asoslar bo‘yicha tugatilgan hollarda Tarmoq operatori
Ishtirokchi ma’lumotlarini «kEVOS» dasturining axborot tizimidan o‘chiradi, bunda avval
jamg‘arilgan Ballar bekor qilinadi. Ishtirokchining Dasturdagi ishtiroki tugatilgan paytdan
boshlab Karta amal qilishi to‘xtatiladi (Karta bloklanadi), undagi Ballar esa avtomatik ravishda
yechiladi (nolga tushiriladi). Bunda Ishtirokchi Tarmoq operatoridan yechilgan (nolga
tushirilgan) Ballar uchun, shu jumladan pul shaklida, biror-bir kompensatsiya talab qilishga
haqli emas.

9.8. Tarmoq operatori Dastur amal qilishini istalgan vaqtda bir tomonlama tartibda,
Dastur amal qilishi to‘xtatib turiladigan yoki tugatiladigan sanadan kamida 7 (yetti) kalendar
kun oldin Ishtirokchilarni mavjud har qanday usulda xabardor gilgan holda to‘xtatib turishga
yoki tugatishga haqli. Dastur amal qilishi to‘xtatib turilgan yoki tugatilgan taqdirda Tarmoq
operatori Ishtirokchilarga Dastur amal qilishi to‘xtatib turilgan yoki tugatilgan paytda
Ishtirokchilar kartasida mavjud bo‘lgan Bonus Ballari qoldig‘ini kompensatsiya qilmaydi.
Ishtirokchilar Tarmoq operatoridan Ballar uchun, shu jumladan pul shaklida, biror-bir

kompensatsiya talab qilishga haqli emas.



9.9. Hamkorlar, shu jumladan Hamkor banklar Tarmoq operatori nomidan bayonot
berish yoki kafolatlar taqdim etishga vakolatli emas. Tarmoq operatori bunday bayonotlar va
kafolatlar uchun javobgar emas.

9.10. Tarmoq operatori tomonidan o‘tkaziladigan aksiyalar qoidalari bilan Saytning

maxsus bo‘limlarida tanishish mumkin.

10. <KEVOS» dasturi bo‘yicha nizolarni hal etish
10.1. «kEVOS» dasturida ishtirok etish doirasida Tarmoq operatori va Ishtirokchi
o‘rtasidagi barcha nizolar nizo yuzaga kelgan paytdan boshlab 10 kalendar kun ichida
muzokaralar o‘tkazish yo‘li bilan hal etiladi.
10.2. Tarmoq operatori va Ishtirokchi o‘rtasida yuzaga kelgan nizoni muzokaralar
jarayonida hal etish imkoni bo‘lmasa, u O‘zbekiston Respublikasining amaldagi

qonunchiligida nazarda tutilgan tartibda hal etiladi.



IMIPABUJIA IPOT'PAMMUBI JIOSAJIBHOCTHU
000 «KMAK FOOD SERVIS»
Pen. or 01.10.2026

1. O0mue moJ10xKeHMs.

1.1. Hacrosimue IlpaBuna ompenensroT yclOBUS M HNOPSAIOK ydacTusi B NpOrpamMme
nosubHOCTH «EVOS REWARDS» (nanee — IIporpamma «EVOS»).

C momenTa peructpaunu B IIporpaMMe YuacTHHK BCTynaeT BO B3aMMOOTHOIIEHHUS C
Omneparopom cetu (OO0 «MAK FOOD SERVISy), moiHOCTBIO 1 6€30rOBOPOYHO MPUHUMAET
Hacrosmue [IpaBuia, 00s13yercs UX BBIOTHATH U UMEET PaBo Ha noiydeHue [lpuBuiernii B
cooTBeTCTBUM ¢ HacTosuumu [Ipasunamu. [IpaBuna pazmemarorcs Ha Caiite Oneparopa cety,
B Mo6unsHoM npusoxenun «KkEVOS APP» u B TELEGRAM 6ote «Evosy, a Takxke B Apyrux
HCTOYHUKAX 110 yCMOTpeHuto Oneparopa ceTu.

1.2. Ilporpamma «EVOS» neiictByer Ha Teppuropun PecnyOnmku VY30ekucTtaH B
pecropanax cetu «kEVOSy, (nanee —Pectopansl «kEVOS»), a Takxke B cepBuce goctasku EVOS
(maptrep — Best Delivery).

1.3. ITIporpamma «EVOS» neiicTByeT ¢ MOMEHTa €€ 3amycka U J10 MOJHOM €€ OTMEHBI 10

pewennto Oneparopa ceTu.

2. TepMHHBI U ONIpeIeJICHUS.

2.1. Omeparop cetu OO0 «MAK FOOD SERVIS» (Pecnybnuka ¥Y30ekucraH, T.
Tamkent, Illaiixantaxypckuil paiios, KX 29A, WHH: 301422 146, OKD/I: 56100),
oOmajarolee HMCKIIOYUTENBHBIME TMPAaBaMU MO0 YIPABICHUIO W pa3BUTHIO [IporpamMmel
«EVOS» wu obecneunBaromee npegocTtaBneHne YuactHukaM [Mporpammbl  «EVOS»

MpuBnneruin, NnpeaycMoTpeHHbIX HacTosawmnMn MNpasunamm.

2.2. Axuus — MapKETUHIOBOE MEPONPUATHE, PACCUMTAHHOE HA OIIPEEIICHHBII EpUOL
BPEMEHU W/WiK reorpaduio ACHCTBUS W/WIM TEPEYeHb YYAaCTHUKOB, IENBIO KOTOPOTO
aBisieTcs (POPMHUPOBAHUE U YBEJIWYECHHUE JIOSUIBHOCTH Y4YacTHHKOB K IIporpamme «EVOSy.

WMHunmaropom opraHu3anuy 1 NpoBeaeHnn Akuuu BeicTynaeT Oneparop ceTu.



2.3. Aukera — uHpopmamus o Kimenre, sxenaromiem crarb YuacTHUKOM [IporpamMmer
«EVOSy, Baocumas Kimnentom nu6o coobrraemast Knuenrom npu peructpanuu B [Iporpamme

B IIOPSAKE, IPELYCMOTPEHHOM HACTOSALIUMU IIPABUIIAMH.

2.4. E - coins (manee — bansbl) — pacueTHble OOHYCHBIC €AMHUIIBI, 3a4HCIsIeMble Ha
BUPTYaJbHYIO KapTy Y4YacTHHKA 3a MpHOOpeTeHue ToBapoB u/mwin ycuyr y Omneparopa cetu
u/win IlapTHEPOB B COOTBETCTBMM C HACTOSIIUMH IPABHJIAMH, a TAKXKe MPHU BBINOJTHECHUU
VY4YacTHUKaMU WHBIX YCJIOBHUH, onpeaeneHHbIX OnepaTopoM CETH CaMOCTOSATENIBHO OO 1O
cornacoBaHuio ¢ IlaptHepamu, sBIAIOMUXCA OCHOBaHUEM A HauuciaeHus bamios. Cymma
HaYMCIEHHBIX bayljioB MOXKeT OBITh MCIOJIb30BaHAa Y4YacTHUKOM B pectopaHax «EVOSy na
TOBapbl /WK yCIyrH, npuodperaemeie y Oneparopa cetu u/unu IlapTHepoB, a Takxke JUIs

MOJIYYCHHA UHBIX HpHBHJ’IGFHﬁ.

2.5. Knuent — mo0oe (uznyeckoe JUI0, TOCTUTIIEE COBEPIICHHONETHS, SBIISIOLICECS
JIeecriocOOHBIM, HO HE OCYILIECTBHUBIIEE perucrpaiuio B IIporpamme B COOTBETCTBHU C

HAaCTOAIINMU ITPpaABUTIAMH.

2.6. YuactHuk — nr000e (QU3MYECKoe JUI0, JOCTHTIIEE COBEPIICHHOIETHS,
SIBJISIFOIIIEECST IEECIIOCOOHBIM, OCYIIIECTBUBIIEE pEerucTpaiuio B [IporpaMmme B COOTBETCTBHH C

HACTOAIINUMU ITPaABUTIAMH.

2.7. AKKayHT — HepcOHajJbHasg CTpPaHUIA YYaCTHHMKA, JOCTyHnHas B MoOWIbHOM
npuioxenun EVOS App, a takxke B telegram-6ore EVOS, Ha koTopoll comepxkurcs
uHpopMmaruss 06 YyacTHHke, 0 OallaHCe HAKOIUICHHBIX bamioB YyactHuka, TpaH3akmusx,
COBEpLICHHBIX YYaCTHUKOM C MCHOJIb30BaHMEM KapTbl, a Takke O MEPCOHANBHBIX aKIMIX U

CKHUIKaX.

2.8. Mo6unsnoe nmpunoxenue «KEVOS App» — nporpammuoe obecneuernne «EVOS»
(manmee - TPUIIOKEHHE), YCTAHABIUBAEMOE (3arpyxaemMoe) Ha MOOWIBLHOE YCTPOWCTBO
(cmaprdon, maHmeT 1 T.11.) Ha 6aze miatpopm IOS m Android, npencrasistomniee coOoi
COBOKYITHOCTb JaHHBIX W KOMaHJ, MpeJAHA3HAUYCHHBIX U1 (PYHKIIMOHHUPOBAHUS MOOMIBHOTO

YCTPOMCTBA.

2.9. T'opsiuas nuHus cetu pectopaHoB «EVOSy» (manee — lopsiuast iuHus) — LEHTP
nogaepxku [Iporpammer «EVOSy, oprannzoBanHblii OnepaTtopoM CETH U OCYIIECTBIISIOIUN
(kpymmocyTouHO€) MH(POPMAIIMOHHO-CIIPABOYHOE OOCTYKHUBaHWE YUYACTHHUKOB IO TelIe(OoHY:

+998712035555.



2.10. ITaptaepsr Omneparopa — nmna, ¢ KotopsiMu y Ormeparopa ceTH B paMKax
[Tporpammbr «kEVOS» uMeroTcss 3akiIlOUEHHBIE COINIAIICHUS H/MIM JIOTOBOpa B paMKax
KOTOPBIX YYacTHHKAaM IPEJOCTaBIsIeTCS BO3MOXKHOCTh HauuclieHUst/cniucanus bamnos mpu

nproOpeTeHUH TOBAPOB M/WIIN YCIIYT 3THUX JIUII, @ TAKXKE MperocTaBieHne UHbIX [IpuBnieruii.

2.11. Kapra YuactHuka (nanee — Kapra) — BupTyanpHas kapta YuacTHuKa [IporpamMmbl
«EVOS», Bemymennas Omnepatopom cetd B npwiokeHun wim Telegram-bot EVOS,
cogepxamas wuHpopmanuto o bonycHbix bamnmax VYuacTHHKa, NpeaHa3HAYCHHAS IS
uaentTuukanuu Yyactauka B [Iporpamme « EVOSy B T.u. ipu Hauucnenun/criucannu banios
II0 BCEM coBeplaeMbIM YuacTHUKOM TpanzakuusaMm. Kapra mno3BomseT VY4yacTHHKY
HaKaluIMBaTh M cHuchbiBaTh bamiel B coorBerctBuM ¢ IlpaBunamu Ilporpammber «EVOS»
toBapoB/ycnyr 'y Omepatopa cerw/IlaptHepoB, a Taxke mnoiydars llpuBuierun B
COOTBETCTBUM ¢ HacTosmumu IlpaBunamu. Kapra ygactHuka  BkiodaeT B ce0s QR-kxon B

MIPUIOKCHUH.

2.12. TpaH3akuuu — onepaiuu, cCoBepuiacMble YYaCTHUKOM € MCHOJIb30BaHUEM KapTbl
VY4acTHHKa, KOTOPBIE B COOTBETCTBUU C HacTosAIMMU [IpaBuiamMu sSBISIFOTCSI OCHOBAaHUEM IS

Hauncnenus bamios va Kapry Yuactauka 6o cnmcanus bannos ¢ Kaptel YuacTHuKA.

2.13. VYBemomsienue — wuHpOpMaLUsA, B TOM YHCIE PEKIAMHOTO COJIEpIKaHuUs,
nepeaaBaeMasi YYacTHUKY [0 OJHOMY MJIM HECKOJIbKUM CpeacTBaM (crmocobam) CBsi3H,
yKa3aHHbIM UM 1pH peructpanuu B [Iporpamme EVOS: MoOunbHOMY Teneony, 31eKTpOHHON

10YTe, IOYTOBOMY aJIpECy MM UHBIMHU CIIOCOOaMHU.
3. llpuBuieruun
3.1. 1 bann paBeH 1 yciaoBHOMY CyMMy.

3.2. IlpaBooGmanmarenem mnpuioxkeHus spiusercs Omneparop cetu. C  MOMOIIBIO
NPWIOKEHUSI  YUYaCTHUKOM  MOTYT  OCYIIECTBIATHCS ~ ACUCTBUS, IPENLyCMOTPEHHbIE

(YHKIMOHATIOM MPHJIOKEHHUS, B TOM YHCIIE:
* mpocMoTp Oananca bonycHoro cuera;

» ucnonb3zoBanue QR-xoma BupryanpHoil kapThl Ha kacce Pecropana «EVOS» npu

coBepuieHUH TpaH3akiui;

* IPOCMOTP UCTOPUH U JeTanu3anuu TpaH3akuui;



¢ IIPOCMOTP BCECX TOBAPOB, YUYACTBYKOIIIHMX B aKIHUAX, INPOBOAMMBIX B Pecropanax
9

«EVOSy;
* npocMoTp axapecos PecropanoB «EVOSy.

3.3 VYcinoBus HauMcieHus/cnucaHusi banioB, a Takke YCIOBUS NPEAOCTABICHHS
VYyactHukam uHbIX [IpuBwileruii, ONpeneNnstoTCs Ha OCHOBAHMM COOTBETCTBYIOLIUX
COTJIAIIEHUI W/WIM JOTOBOPOB, 3akirouaeMbix OmnepatopoMm cetu ¢ [laptHepamu, ycnoBus
KOTOPBIX MOTYT U3MEHSATHCS.

3.4. AxrtyanbHblii nepedeHb IlapTHepoB u ycnoBusl mnpenoctasieHus Ilpusuieruii
pasmemiensl Ha Caiite Omneparopa cetu, B MoOWIbHOM mpuioxkeHUH. [lpuBmierun —
BO3MOKHOCTh IpUOOpeTeHHsI TOBapoB u/mwin ycnyr y Omneparopa cetu u/unu IlapTHepoB ¢
¢uHaHCOBON MM HE(PUHAHCOBOM BBITOJIOM.

3.5. IIpuBmiieruv MOTyT MIPENOCTABIATHCS METOJOM OTIIOKEHHOW CKUJKU — HAUNCIICHUS
bannos Ha Kapty YuacTHuka 3a npuoOpeTeHre ToBapoB /i yciryr y OnepaTopa ceTu u/uiu
[TapTHEPOB W/MIIK TPETHUX JIUI], B cOOTBeTCcTBUU ¢ [IpaBunamu [IporpaMMel, 1 ocieayIomero
cnMcaHusl Y4YacTHUKOM HAKOIJICHHBIX banioB npu npuoOpeTeH!H UM TOBapOB U/UIIH YCIYT Y
Omneparopa cetu w/unu [TapTHEPOB B COOTBETCTBUM ¢ HacTosimumu [IpaBunamu.

3.6. Caiit IIporpammel «kEVOS» (nanee— CallT) — UHTEpHET-CAlT, pa3MEIICHHBIN IO

anpecy: https://evos.uz

4. Peructpanus B IIporpamme «kEVOS».

4.1. Yuactue B [Iporpamme «EVOSy sBisieTcst JOOPOBOJBHBIM. YYaCTHUKOM MOXET
cTath J1000€ JHUII0, KOTOPOEe HAa MOMEHT peructpaiuu B [Iporpamme JOSIBHOCTH JOCTHUTIIO
COBEPILEHHOJIETUE U UCTIONB3YIOLIET0 HAIMOHAJIBHBIN TeNe(OHHBI HOMEP CETH MOABMKHON
CBSI3U Y30€KCKOI CHCTeMbI HyMepalHH.

4.2. Hna yuactus B Ilporpamme HeoOxomumo mnonyuuth (odopmuth) Kapry wu
3aperucTpupoBaThcs B [Iporpamme B cooTBeTCTBUM ¢ HacToAmumu IIpaBunamu.

4.3. Ilomyuuts (opopmuts) KapTy MOKHO OJHUM U3 CIEAYIOLIMX CIIOCOOOB:

4.3.1. Cnoco6 1. YyacTHUK cKadaj NMpHJIOKEHHE, BBEI CBOM HoMep Tenedona. [Tociue
BBOJIa Ha 9TOT HOMEP NPUXOIUT KOJ MOATBEPKACHUS 110 SMS. YyacTHUK BBOIUT KOJ, U €CIIU
OH BEPHBI, B CHCTEME JUIsl HETO CO3/1aéTcsi AKKayHT NPUBSA3aHHBIN K HOBOW BuptyanbHoi
KapTe JIOSUIbHOCTH.

4.3.2. Cnoco6 2. YuactHuk aBTopH3oBajcs B telegram bot EVOS, BBen cBoit Homep

tenedona. Ilocie BBoga Ha 3TOT HOMEp MPUXOIUT KOA MOATBepxkaAeHUs Mo SMS. YuacTHHK



BBOJUT KO/, W €CIIM OH BEpHBINM, B CUCTEME AJI1 HETO CO31aéTcs AKKayHT IPUBSI3aHHBIA K
HOBOM BupTyallbHON KapTe JOsUIBHOCTH.

4.3.3. Cnioco6 3. YuacTHHMK BBeJ CBOI HOMep TenedoHa B KHOCKE CaMOOOCITyKUBaHUS B
Pecropane EVOS. Ilocie BBOAa Ha 3TOT HOMEpP IPUXOAUT KOJA MOATBEpKIeHUs o SMS.
VY4acTHUK BBOJUT KOJ, W €CIU OH BEpHBIM, B CHCTEME sl HEro co3Aaércsd AKKayHT
IIPUBSA3aHHBIN K HOBOM BUpTyanbHON KapTe JIOAIBHOCTH.

4.3.4. Cnoco6 4. YyacTHHK BBell CBOW HOMep TelnedoHAa Ha caiiTe evos.uz IpH
aBropusanuu. [Tocie BBoJIa Ha 3TOT HOMEP MPUXOIUT KO MOATBEPKIeHUs T0 SMS. YuacTHUK
BBOJUT KOJ, U €CJIM OH BEpHBIM, B CUCTEME AJI1 HETO CO3/1aéTcsi AKKayHT IPUBSI3aHHBIA K
HOBOM BupTyallbHON KapTe JOsUIBHOCTH.

4.4. Ilpu peructpanuu B [Iporpamme B coorBeTcTBUU C 11. 3.3. KitueHT/Y4acTHUK MOXKET
BBIPA3UTh COIJIacMe€ Ha IojydeHue or Oneparopa ceTH YBEIOMIIEHUH, MPEAYyCMOTPEHHBIX
Hactoammmu [IpaBunamu. Cornmacue Ha monyudeHue or Omeparopa ceTH YBeIOMIIEHUH
BbIpakaeTcsi KiMeHTOM/y4yaCTHHKOM B MOMEHT peructpanuu B lIporpamme cremyrommmu
croco0aMu: MyTeM -KOJa aBTOPHU3allMU M3 CMC MPHU perucTpanuu yepe3 AkkayHT Ha Caiite,
telegram-6oTe, Kuocke camooOciyxuBaHus, 1100 B MobunsHOM mnpuinoxkeHnn «EVOSy;
IIyTEM BBIPAXKEHUS YCTHOI'O COIVIACHS HAa COOTBETCTBYIOIIMI BOIpoc omeparopa I'opsuein
JMHUYU TpU peructpauuu no renedony I'opsueit muHuy;

4.5. Cornacue Ha noaydeHue ot OmnepaTtopa ceTd YBEIOMIIEHUH, MPENYCMOTPEHHBIX
[IpaBunamMu, MOXKET OBITH BBIPAKEHO YUYAaCTHUKOM B JIO0OH MOMEHT BpPEMEHH IOCIie
peructpauuu B IIporpaMMe M OCYHIECTBISAETCSA IIyTE€M IPOCTABICHUS COOTBETCTBYIOLIEH
oTMeTKH B AkkayHTe Ha Caiite uinu B MoouinsHOM npuiioskeHun «k EVOSy. YyacTHUK BIpase
B J1I000€ BpeMst OTKa3aThCs OT MOJTYUYCHUs Y BEIOMIICHHH OTHUM M3 CIEIYIOIUX COCOO0B:

* B AkkayHre Ha Caiite mnmu MobuinbHoM npuiiokeHnn «EVOSy;

* oOpatuBIIKCh Ha ['Opsiuyr0 TUHUIO.

4.6. BupryanbHas Kapra AEWCTBYET O JaThl IpekpamieHus aenctsusa I[Iporpammbl
«EVOS» cornacHo HacrosimuuM [IpaBuam.

4.7. Bxon B npuiioXeHHe U AKKayHT BO3MOYKEH TOJIBKO MPU HAXOKIEHUM Y YaCTHUKA Ha
Teppuropuu PVYs.

5. IlepcoHaJibHBIEC JAHHBbIE

5.1. YuacTHHK AaéT cornacue Ha 0OpabOTKy MEPCOHANBHBIX JAHHBIX B COOTBETCTBUU C

3akonoM PecnyOnmku Y30ekuctan «O mepCcoOHANbHBIX JAHHBIXY.



5.2. O6paboTka nepCOHANBHBIX TAHHBIX BKIFOYAET COOP, CHCTEMAaTH3aIUI0, HAKOTLIICHHE,
XpaHeHHe, YTOUHEHUE, OOHOBIICHHE, N3MEHEHHE, HCIIONB30BaHNE, Tepeady, OJOKMpOBaHUE,
YHUYTOXKCHHE, a TAK)Ke UHBIE IEHCTBHS, IPEIyCMOTPEHHBIE 3aKOHOIATEILCTBOM PecryOnnku
V36ekucras.

5.3. Oneparop npuHUMaET HEOOXOIUMBIE MEPHI TI0 00ECTICYCHUIO KOH(PUICHIINATHHOCTH
U 3alIMTe NEPCOHANBHBIX JaHHbIX [lokynarens OT HENMpaBOMEPHOIO AOCTYIA, KOMPOBAHUS,
pacnpoCTpPAHEHUS U UHBIX HEIIPABOMEPHBIX JICWCTBUIA.

5.4. Y4acTHHK BIOpaBe 3alpOCUTh HH(DOPMAIMIO O CBOMX MEPCOHAIBHBIX JAHHBIX,
norpeOoBaTh HX YTOUYHEHMs, HM3MEHEHUS WM YyAaJNeHHs B ClydasX U TOpAJIKe,
IPEIYCMOTPEHHBIX 3aKOHOAATENILCTBOM PecnyOmuku Y30ekucTan, oOparuBiuch K [Iponasiry
1o Tesie(hoHy MM uepe3 uHble ounmanbaeie kKaHansl csizn EVOS®.

5.5. TIlepconanpHble JaHHBIE TpaxaaH Y30€KHMCTaHAa XpaHATCS Ha cepBepax,
PAacIoNIOKEHHBIX B Y30EKHCTaHE.

5.6. PexsmamHble COOOLICHMS HAMpPABISAIOTCS TOJBKO NPU OTAEIBHOM COTJIACHH.
VY4acTHUK MOXKET OTHHCATHCS B IIOOOH MOMEHT.

5.7. Y4acTHUK BHpaBe 3aKpbITh aKKAayHT M MOTPeOOBaTh yAaJCHUS CBOUX JIAHHBIX.
Hewucnonb3oBaHHbIE OaIBl IPU 3TOM aHHYJIHPYIOTCS.

6. Hauncnenne basios.

6.1. bannsl Hauncnsrores Ha Kapty YuacTHHKA Npy COBEPUIEHUM MOKYIIOK TOBapoOB y
Omnepartopa cetu (B TOM YHCIIE IPH COBEPIICHNH 3aKa30B B MPHJIOKEHUN) 1/uiK y [TapTHepoB
¢ ucnonb3zoBanueM lIpunoxenus B coorserctBuu ¢ IlpaBunamu IIporpaMmsl, a Takxke npu
BBIIIOJTHEHUM  YYaCTHMKaMH MHBIX  YCJIOBUH, ompeneneHHblx OmnepaTopoM — ceTu
CaMOCTOSITENIbHO JTMOO 1o corjacoBaHuio ¢ [lapTHepoM, SBISIONIMXCS OCHOBaHHUEM IS
HauucieHus bamnos.

6.2. Hauucnenue bamnoB mnpoBoauTcss HpuU JIIOOOM crmoco0e OmaThl TOBAapoB,
coBepmaembix y Onepatopa cetu wiu [lapTHepa: HaTUMIHBIME, 0AaHKOBCKOM KapToil ¥ IpYTUMHU
cnocobamu B Pecropanax «EVOS» ¢ ucnonb3oBanuem BupryanbHO#l KapThl ¢ MOMOIIBIO
IIPUIIOKEHUS.

6.3. bamnel HauucnAOTCS Ha CyMMy (aKTHUECKH OIUIAYeHHOM JeHbraMu U He
HAYMCIISAIOTCS HA YCIYTH CEPBUCOB JIOCTABKHU.

6.4. JlononuurensHsle bamnel MoryT Hauucnatbes Ha Kapry YuacTHMka B pamkax
Axnuii, nmpoBoauMbix OmneparopoM ceth B cooTBeTcTBUM ¢ IlpaBmiiamu Ilporpammer.
Omneparop ceTy caMOCTOATEIBHO WM 110 coryiacoBaHuto ¢ IlapTHepamu, onpenenser ycnoBus

AKuuM, B T.4. MEpPEYeHb TOBAPOB/YCIYr M KOJIMYECTBO JIOTIOJHUTENbHBIX basos,



HauucasieMblx Ha KapTy YyacTHHKa B COOTBETCTBHM C YCIOBHUSMH NMPOBOAUMBIX Akuuid. O
IIPOBOAMMBIX AKIMAX, NPEIyCMATPUBAIOIIMX HAYKMCIEHUE JONOJHUTENbHBIX bamioB u
IpaBWwiIax UX IpoBeneHus, Oneparop ceTH yBEJOMIISIET YYacTHMKOB IIYTEM pa3MELIEHUS
cOOTBeTCTBYIONIEH nHpopManuu Ha Caifte u/unu nmytem otnpaBku SMS w/unu MoOuibHbIE
Push cooOmienus kimeHTaM, y4acTBYIOIIMM B AKIUH, a TaKXKe BIIPaBe JOMOJHUTEIHHO
PpOMH(POPMUPOBATH Y YaCTHUKOB HHBIMU crioco0ami. JlonomHuTenbHble banssl HauncnsioTes
CBEpX CTaHIApPTHOro KonmrudecTsa bamios, npexycMorpenHoro 1. 5.7. IIpasui.

6.5. Ins Haumcnenus bamnoB Y4YacTHHKY HEOOXOTUMO TPU COBEPILICHUU MOKYIOK
ToBapoB B Pecropane «EVOS», a Takxke Ipu COBEPILICHUU IMOKYIIOK TOBAPOB W/UIH yCIYT y
ITapTHepa npeabsBuTh KapTy 10 MOMEHTa OILUIaThl MOKYIIKH (3aKPBITHS KACCOBOTO YEKA).

6.6. OnepaTop camocToATeNbHO J100 coBMecTHO ¢ IlapTHepamu (opmupyeT mpaBuia
HauucleHus: baiioB/monomHUTENbHBIX banioB 3a MOKYNKM TOBapoB W/WIKM YCIyr B
Pecropanax «EVOS», y IlapTHepoB, a Takke y TpEeTbUX JIML, HE sABisAtomuxcs [lapTaepamu,
COBEpUICHHBIX € UCIIOJb30BaHuEM KapTsl «EVOSy», BupryanbHoil KapThl.

6.7. IlpaBuiia u MopsIOK HauuclIeHUs bamioB mpu COBEpIIEHMM IOKYIIOK TOBApOB B
Pecropanax «kEVOS»:

— 0a30Boe HauMClIeHUE: 5 (MATh) MPOIIEHTOB OT CyMMBI JIF0O0OM MOKYNKH YKa3aHHOH B
YeKe;

— JIONOJIHUTENBHO HauyuciAioTcess bamibl 3a ydacTus B AKIMSX, NPOBOJUMBIX
OmneparopoMm, a TaKXKe B paMKax MEPCOHAIBHBIX MPEATIOKEHUN, alpECOBAHHBIX Y YaCTHUKAM,
pasMep U MOpAI0K HAUMCIEHHsI KOTOPBIX OrOBapUBAETCS OTAEIBHO;

- bannsl HauMcaAOTCS Ha NEpBbIE TPU Y€Ka B CyTKH, CyTKH orcuuThiBaroTcs ¢ 0:00
Ka)KJ0T0 JTHS;

6.8. JlIokyMeHTOM, MOATBEPXKAAIOMUM 00s13aHHOCTh Oneparopa HauuciauTh bamiel Ha
Kapry YuacTHuKa, SBIsIETCS KACCOBBIN Y€K, MOTBEPKAAIOLINHA (PaKT COBEPIICHHON MTOKYTIKH,
B TOM 4HClie¢ HEe (UCKAIBHBIA OTYET, ¢ MHPOpMaLMel o0 1are, cyMMe, MECTe COBEpPLICHHUS
nokynku, Homepe Kaprtel. OOpamenuss k Omeparopy ceTd mo (axkTy HEHAYHCICHHUS
bannos/Hauncnenust HeBepHOTo KoiuuecTBa baminos, paccMaTpuBaloTCss IpU NPEAbIBICHUN
BBIIIIEYKa3aHHOI'O Y€Ka.

6.9. Ilpu coBepiieHMM YUYaCTHHKOM IOKYIIKA TOBAapOB/YCIYr C HCIIOJIb30BaHUEM
(cnucanneM) bannoB [uisl MoJlydeHHs CKHUIKH, bamibl HAUMCIAOTCA TOJBKO 3a Ty 4acTh
MOKYIIKH, KOTOpasi ObuIa oIjlaueHa JIEHE)KHBIMU CPEACTBaMHU (HATMYHBIMU MM OaHKOBCKOU

KapTOi) B COOTBETCTBUM € HacToAmmmu [IpaBunamu.



6.10. bamnel u mpaBa, NpPENOCTABICHHbIE YUYAaCTHUKY B CBA3M C €0 y4YacTHUEM B
[Tporpamme «EVOS», He MOryT OBITH MPOAAHBI, IEPEAAHBI, YCTYIJICHbI IPYTOMY JIMIY WIH
UCIOJIb30BaHbl MHAaue, KPOME KaK B COOTBETCTBUM ¢ HacTtosummu [IpaBunamu. bamisl He
HMEIOT HAJIMYHOTO BBIPAYKEHUS U IEHEKHON CTOUMOCTH.

6.11. Cpok Hauncnenus bamnos:

* [Ipu cosepmiennn nokynok B Pectopanax «EVOS» ¢ npenbsiBnennem Kaprtor bans
HAYMCIISAIOTCS HA 1aTy COBEPILEHUS TaKUX MOKYIIOK.

* [Ipu coBepieHNH MOKYIIOK TOBAapoB W/uiu yciyr y [lapTHepos, a Takke y MHBIX JIHIL,
He sBisitonuxcs IlapTHepamu, ecnu Takue yciuoBus OyayT mpeaycmoTpeHsl IlpaBumamu
[Tporpammsbl, bannbl HayMCHSAIOTCS B CPOKM, yCTaHOBIEHHbIE OmnepaTopoM ceTH Jubo
cornacoBanHbsle Mexay Onepatopom cetu u IlaptHepamu. IlonnHas undopmamnus o cpokax
Ha4yuCJIeHUs bauios 3a MOKYIIKY, COBEpLICHHBIE Y4acTHUKAaMU y IlapTHEpOB, a TakKe y UHBIX
mun, He sBistonmxcs IlaptHepamu, ecnum 3to Oyder mnpexycMmoTpeHo IlpaBunamu,

npeactasieHa Ha Caiite OnepaTopa ceTu.

7. Cnucanue bayuios.

7.1. Criucanue bannoB mpu coBepIIEHHH YUYaCTHUKOM MOKYIOK TOBAPOB W/WIIM YCIIyT
WIM TIody4yeHUs HbIX [IpuBuieruii BO3MOXKHO IIpH IpeabsABIeHUH KapThl Wiy BUPTyalbHON
KapThl uepes npuioxenue y Oneparopa cetu uiu [lapthepa, npu s3Tom KnneHT nomkeH ObITh
3apEruCcTpUpOBAaH B KayecTBE YYacTHMKA M 3aperucrpupoBarb KapTy B COOTBETCTBUHU C
Hacrosmmmu [IpaBunamu.

7.2. YuacTHUKY HeoOXxoaumo mpouHpopMupoBaTh kaccupa Pecropana «EVOSy» umm
[TapTHEpa 0 CBOEM KEJIaHMM UCIIOJIB30BaTh HadyMCIEeHHbIE bajuibl 1 0 konuuecTtse bainos,
KOTOpBIE OH JKEJIaeT CIHCaTh NpPU COBEPUICHWH MOKYIKH TOBapa W/WIN YCIyTH, Tepen
3aKpBITHEM KaCCOBOT'O Y€Ka, IIPU 3TOM bailiibl, HAUMCIEHHBIE paHee, CIIMCBIBAIOTCS B IIEPBYIO
ouepenb.

7.3. Y4acTHUK MOKET MCIIOJIb30BaTh baiibl MpHu COBEPILICHUN MOKYIIKA TOBAPOB/YCIIyT
B Pectopanax «kEVOSy» u/unu [lapTHepoB (B ciaydasix, €ClM TaKoe CIHCAaHUE MPETyCMOTPEHO
COOTBETCTBYIOIIMM COIJIAIIEHUEM, 3aKIOUYEHHBIM Mexay OmneparopoMm cetu u [lapTHepom.
[Tpu ucnonb3oBaHUM YYacTHUKOM banioB Ha MOKYNKYy TOBapOB/yCIyT, COOTBETCTBYIOIIAsS
cymma bamios, 3asBineHHas YYaCTHMKOM Ul CIMCAHMS, aBTOMAaTHUYECKH CIUCBIBAETCS C
Kaptel YuacTHHKaA B 1aTy COBEPLIEHUS Y YaCTHUKOM COOTBETCTBYIOLIEH IMOKYIIKH.

7.4. Cniucanue bannoB npu coBepIIEHMH Y4YaCTHUKOM IOKYIOK ToBapoB y OmnepaTtopa

ceTH (B TOM UYHMCIIE IPU COBEPLICHUH 3aKa3a B npuiiockeHun) u [laptaepoB Bo3MoxkHO 110 20%



(IBamLaTH IPOLEHTOB) CTOMMOCTH TaKHUX IOKYIIOK C Y4ETOM OTpaHHYEHUsS Ha CIIMCAHUE, a
TaKK€ OIPAaHUYEHUM, MPEIyCMOTPEHHBIX Hacrosmumu llpaBunamu u  AEUCTBYOIUM
3aKOHOJATEIbCTBOM PV 3.

7.5. banmsl HeNb3s cIMcaTh Ha KOMOO-HA0OPBI, HA TOBAPHI YYACTBYIOIINE B aKLIUAX U HA
TOBAphl, Ha KOTOPBIE OBLII MPUMEHEH IPOMOKO]T Ha CKUIKY;

7.6 Ilpu crincanuu bamioB ckujika pacnpenensercsd paBHOMEPHO Ha BCE TOBAPHI B UEKE
(kpoMe TOBapOB, B OTHOIIEHHWU KOTOPBIX IPEIYCMOTPEHbI OIPAaHUYEHMs] MO CIUCAHHIO
bamnnos).

7.7. Cpok pneiictBusi bamnoB paBen 180 (cTra BOCBMHUIECATH) KaJICHIAPHBIM JTHSIM.
VYKa3aHHBIN HACTOALLEM ITYHKTE CPOK UCUUCIISIETCS C NaThl HAYUCIEHU baios, eciu HHOe He
npeaycMorpeHo  HacrosmuMmu  IIpaBunamu.  Ilo  McTedeHHMIO  yKa3aHHOIO — Cpoka
HEHCIoJIb30BaHHbIe baibl aBToMaTuuecku cnuckiBaioTes ¢ bonycHoro cuera YyactHuka 0e3

BO3MOXXHOCTH UX BOCCTaAaHOBJICHHA.

8. Bo3epat ToBapoB, NPHOOpPETEHHBIX ¢ HCMOAb30BaHneM KapTel.
8.1. O6MeH M BO3BpaT TOBapOB, NPUOOPETEHHBIX C HCMOJIb30BaHHMEM BupryanbHoON
Kapter EVOS, ocymiecTBisieTcst B COOTBETCTBHHM € ACHCTBYIOLIUM 3aKOHOIATENBCTBOM PV 3.
8.2. Ilpu Bo3Bpare YuactHukoMm Omeparopy cetu w/unu [lapTHepy, Takke TpeTbUM
nunaM, He sBisomumucs [laptHepamu, ToBapa/ otkasa ot yeiayru bonycusie bamnbl 3a Takue
MOKYIIKA YYacTHUKY HE HAYMCISIIOTCS, a €CIM OBUIM HAYMCIEHBl, TO aHHYJIHPYIOTCS

(ciuceiBarorcst) ¢ Kaptel YyacTHuKa.

9. Uuble ycaoBus

9.1. VYYacTHUK HeCeT OTBETCTBEHHOCTb 3a KOPPEKTHOCTb U JOCTOBEPHOCTD
NEPCOHAIBHBIX JaHHBIX, YKa3aHHBIX UM IpH peructpauuu B [Iporpamme. IIpn nzmenenun
NEPCOHATBHBIX JAHHBIX, YKa3aHHBIX MpH peructpanuu B Ilporpamme, YuacTHuK 00s3aH
HE3aMeUIUTENbHO YyBeAOMHUTHh OmnepaTopa CeTH MOCPEICTBOM oOOpalleHusi mo TteiaedoHy
["opsueit muauM 1100 U3MEHEHUS TAaHHBIX B MPUIOXKeHUU. HebmaronpusTHeIe MOCIeICTBYS,
CBsi3aHHBbIE ¢ He yBenomuieHMeM Ormeparopa ceTd 00 M3MEHEHHH MEepPCOHAIBHBIX JaHHBIX
VYdacTHHKa, yKa3aHHBIX B AHKETE, IOJTHOCTBIO JIeXkaT Ha Y4yacTHuke. OnepaTop cetu He Oyaer
HECTH OTBETCTBEHHOCTH 32 HEBBINIOJIHEHUE 0053aTeNbCTB, MPEIYyCMOTPEHHBIX HACTOSALIMMU
[TpaBunamu, BOSHUKIIUX MO BUHE YYacTHHUKA, B T.4. B cllyyae He yBegomieHus OnepaTtopa

ceT 00 U3MCHECHHH MEPCOHAJIBHBIX TaHHBIX yqaCTHI/IKa, YKa3aHHBIX B Amnkere.



9.2. IlpaBuna [Iporpammsr «kEVOS» moryT ObITh u3MeHeHb! OnepaTopoM CeTH B J1r000e
BpeMsi B OJHOCTOPOHHEM IMOPSAJIKE C 00sM3aTeNbHON myOiukanuei m3MeHeHuid Ha Caiire.
OmnepaTtop ceTH BOpaBe TAKKE JOMOJHUTEIBHO NPOMH(POPMUPOBATH YYAaCTHUKOB 00
M3MEHEHMAX Hactosmux [IpaBui mocpencTBoM Tene(OHHOrO 3BOHKA W/WIIM HANpPaBJICHHUS
AJIEKTPOHHOTO  COOOIIEHHUS,  AJIEKTPOHHOIO  MHCbMa MM JPYTUM  CIOCOOOM,
IIpelycMOTpeHHbIM [IpaBunamu nporpamMmesl.

9.3. OTBETCTBEHHOCTb 3@ HECAHKI[MOHUPOBAHHBIIN TOCTYII TPEThUX JIML K BupTyaneHoit
Kapre EVOS nexur Ha VYuacTHuke. OnepaTop CETHM HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a
HECaHKLMOHMPOBAHHOE UCIIOIb30BaHue KapThl YuacTHHKA TPETHUMU JIMLIAMHU.

9.4. Omneparop cetu BIpaBe B J1000€ BpeMsi B OAHOCTOPOHHEM IOPSIKE MPEKPATUTD
yuactue B IIporpamme «EVOS» moboro VYuactHuka 0e3 mpenynpexaeHus MO JiroOon
IIPUYMHE, BKJIKOYasl, HO HE OTPaHUYUBAsACH, CIIy4aeM €CJIM Y YaCTHHK:

* He cobmoaaet Hactosue [IpaBuna;

* 370ynoTpednsieT KakuMu-nmnoo [IpuBHiIerusMu, mpeaocTaBiIsIeMbIMA YYacTHUKY B
pamkax IIporpammel «EVOSy;

* [Tonb3yercs KapTOi COBMECTHO C TPETHUMHU JIMLIAMU;

* TPENOCTaBJISAECT HEJOCTOBEPHBIC CBEJCHHUSA WM HMH(OPMAIMIO, BBOASAIIYIO B
3abnyxneane Onepatopa cetu unu [lapTHepos;

* He ucnoib3yeT Kaprty B coorBercTBuu ¢ [IpaBunamu B TeueHue 2 (JByx) 1eT ¢ MOMEHTa
€€ MOIyYECHHUSL.

9.5. YuacTtHuK BIpaBe mnpekpatuth ydactue B IIporpamme «EVOS» B nroboe Bpems
ImyTeM HanpasiaeHuss Oneparopy ceTd MUCbMEHHOTO YBEIOMIIEHHUS O NMPEKPAILEHUN y4acTusl.
VYdacTie cOOTBETCTBYIOIIEro YuacTHHKA B [Iporpamme OyaeT cUMTATHCS MPEKPALICHHBIM C
MOMEHTa NosiydyeHuss OneparopoM CETH yBEAOMIIEHHUS Y YaCTHHKA.

9.6. YuacTHHK O00s3yeTcs CaMOCTOSITENbHO OTclexuBath HHpopmamuio o Kapte
VYyacTHUKa, COIEPXKAILYIOCS B IIPWIOKEHUH, a TAK)KE YKa3aHHYIO Ha yekax. Ecim YuacTHuk
BBISIBJISIET HECOOTBETCTBUE HH(POPMAITUH, TO eMy HE00X0IMMO B TeueHue 24
([IBaauaty veThIpex) 4acoB MOCIE OOHAPY)KEHUS HECOOTBETCTBHS COOOMIMTH 00 3TOM Ha
I'opstayro muano «kEVOS».

9.7. B cnyuasx mpeKpalleHHs y4acTHsl COOTBETCTBYMOIEro YuacTHuka B [Iporpamme
«EVOS» 1o ocHoBaHusM, IIpeyCMOTpEHHBIM 11.8.4. 1 11.8.5. Hactosmux [IpaBun, Onepatop
CEeTH yJaJIAeT JaHHble YUYacTHUKA U3 HHPOpMaMOHHOM cuctemsl [Iporpammelr «kEVOSy, npu
9TOM paHee HakoIUleHHble bamnbl aHHymupyrorcd. C MOMEHTa NpPEKpalleHHsl ydacTHs

VYuactauka B [Iporpamme nerictBue Kaptsl npekpamaetcs (Kapra Gnokupyercs), a bamsl,



HAXOJAIIMECs HAa Hel, aBTOMATHUYECKU CITUCKIBAIOTCS (0O0HYmst0TCs). [Ipn 3TOM YUyacTHHK He
BIIpaBe TpeOoBaTh 0T Orneparopa ceTu Kakoro-iubo BO3MELIEHHs, B T.4. B ICHEXKHOH (opme,
cnrcaHHbIX (00HYJeHHbIX) banos.

9.8. Oneparop ceTu BIpaBe NPUOCTAHOBUTH WIIM IIPEKPATUTH AelicTBUE IIporpaMMel B
mo0oe BpeMsi B OIHOCTOPOHHEM TMOPSIKE, YBEIOMHUB 00 3TOM YYaCTHUKOB JHOOBIM
JOCTYIIHBIM CIIOCOOOM, HE MeHee 4eM 3a 7 (CeMb) KaJeHAApHBIX JHEW MO0 JaThl
IIPUOCTAHOBIICHUSI WIK IpekpaieHus aenctsus IIporpammsel. B ciydae nmpuocTaHOBIEHUS
wiM npekpamenus aeiictsus [Iporpammsl OnepaTtop ceTM HE KOMIIEHCUPYET YYacTHHKaM
ocrarTok boHycHbix bamioB, Haxomdmuxcs Ha Kapre VYuyacTHUKOB Ha MOMEHT
IIPUOCTAHOBIICHUsST WM IIpeKpaueHuss aeucrsus IIporpammbl. Y4YaCcTHUKM HE BIpaBe
TpeboBathk oT Oneparopa ceTu Kakoro-mudo Bo3MelieHus: bansos, B T.4. B ICHEXKHOH Gopme.

9.9. IlapTHepsl, B ToM uncie banku-IlapTHepsl, HE yIOJIHOMOYEHBI €IaTh 3asBICHUS
WIM J1aBaTh rapaHTUM OoT uMeHu OnepaTopa ceTu. OnepaTrop ceTu He HECET OTBETCTBEHHOCTH
3a TaKHE 3asBJICHUS U TapaHTHH.

9.10. C nmpaBunamu akuuii, NpoBoAUMbIX OTNiepaToOpoM CETH, MOKHO O3HAKOMUTBCS Ha

CHelMaIbHBIX pa3aenax Caiira.

10. Pazpemenne cniopos no Ilporpamme «kEVOS»

10.1. Bce cnopel mexay OmnepaTopoM CETHM M YUYaCTHUKOM B paMKax ydacTusi B
IIporpamme «EVOS» paspematcss myTeM NpOBEACHHUS NEPEroBopoB B TedeHuH 10
KaJIEHAAPHBIX THEH C MOMEHTA BO3HUKHOBEHUS CIIOpA.

10.2. B ciydae ecnu crnop, BOSHMKIIMNA Mexay OnepatopoM CeTH U YUYacTHUKOM, HE
MOXET OBITb YpPEryJIMpoBaH B IIPOLIECCE IEPETOBOPOB, OH pa3peliaeTcs B MOpPSIKE,

IIPEAYCMOTPEHHOM JIEUCTBYIOIIMM 3aKOHOAATEILCTBOM PVY3.



